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1. INTRODUÇÃO 

O Centro Universitário Católica de Quixadá (UNICATÓLICA) promove eventos e cursos de 
extensão tendo como intuito a integração entre instituição e sociedade. Esses representam 
uma opção de aprendizado para os discentes, assim como, o acompanhamento das 
tendências do mercado de trabalho e desenvolvimento de habilidades específicas em sua área 
de atuação. 

A grande quantidade de eventos e cursos realizados pela Unicatólica ocasiona a 
necessidade de emissão e disponibilização dos certificados aos participantes. Diante dessa 
necessidade, foi desenvolvido um sistema para automatizar o processo de criação, consulta e 
disponibilização dos certificados de eventos/cursos de extensão, denominado Portal de 
Certificados 2.0. 

Esse manual tem como finalidade apresentar o funcionamento do Portal de Certificados 
2.0, visando auxiliar os Participantes de eventos/cursos na utilização do sistema para pesquisa, 
download e validação de certificados. 

2. PRECONDIÇÕES 

2.1 Acesso ao sistema 

Para ter acesso ao Portal de Certificados 2.0, clique no link: 
http://online2.fcrs.edu.br/portalcertificados. 

2.2 Navegadores da Web 

O Portal de Certificado 2.0 é compatível com a versão atual e com uma versão principal anterior dos 
navegadores listados abaixo: 

➢ Google Chrome. 
➢ Microsoft Internet Explorer (IE). 
➢ Mozilla Firefox. 
➢ Safari. 

  

http://online2.fcrs.edu.br/portalcertificados
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3. DEMOSTRAÇÃO DAS FUNÇÕES DO SISTEMA 

3.1 Iniciando o Portal de Certificados 2.0 

1º Passo: Para acessar o sistema clique no endereço de link 
http://online2.fcrs.edu.br/portalcertificados ou o digite na barra de pesquisa do seu navegador. 

2º Passo: A tela de consulta de certificados será exibida: 

 

Figura 1 – Consulta de certificados 

Observação: Essa tela está disponível apenas para consultas, podendo ser acessada sem a utilização 

de login. 

3.2 Consultar o Manual 

1º Passo: No canto superior direito, clique no botão “Ajuda” , para visualizar o Manual do Usuário 

do Portal de Certificados 2.0. 

 

Figura 2 - Consultar manual 

3.3 Pesquisar Certificado 

1º Passo: Na tela inicial, clique no campo “CPF” e digite o número do CPF do Participante do 

evento/curso. 

Clique no botão “Ajuda”. 

http://online2.fcrs.edu.br/portalcertificados
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Figura 3 – Pesquisar certificado 

2º Passo: Clique no botão “Pesquisar” . 

 

Figura 4 – Iniciar pesquisa 

3º Passo: O Sistema irá listar os certificados do Participante. 

Digite o CPF do Participante. 

Clique no botão “Pesquisar”. 
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Figura 5 - Lista de certificados 

Obs.: Caso não haja certificados do Participante pesquisado, o sistema irá exibir a mensagem “Nenhum 

certificado encontrado para este CPF”, conforme apresenta a imagem abaixo. Além disso, essa busca 

não irá apresentar certificados gerados antes do ano de 2017. Para realizar a busca por esses 

certificados, consultar o item 3.6 - Consultar Certificados de Eventos/Cursos Anteriores ao Ano de 

2017. 

 

Figura 6 - Certificados não encontrados 

3.4 Baixar Certificado 

1º Passo: Após realizar a pesquisa, clique no ícone baixar  correspondente ao certificado que 

deseja realizar o download. 
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Figura 7 – Baixar certificado 

3.5 Validar Certificado 

1º Passo: Na tela inicial, clique na opção “Validar Certificados”. 

 

Figura 8 – Opção validar certificados 

2º Passo: O sistema exibirá uma tela para validação. No campo “Código de Verificação” digite o 

número do código de validação do certificado que deseja validar. 

 

Figura 9 - Validar certificados 

Clique no ícone baixar. 

Clique em Validar Certificados. 

Digite o código de validação. 
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Obs.: O código de validação encontra-se na borda direita do certificado, conforme apresentado na 

imagem abaixo. 

 

Figura 10 - Código de validação 

3º Passo: Clique no botão “Validar” . 

 

Figura 11 – Realizar validação 

4º Passo: O sistema irá apresentar os dados do certificado e uma mensagem informando que o 

certificado é válido. 

 

Figura 12 – Informações de validação 

Código de validação. 

Clique no botão Validar. 
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Obs.: Caso o certificado não seja válido, o sistema irá exibir a mensagem “Nenhum certificado foi 

encontrado com esse código de validação!”, conforme apresentado na figura abaixo. 

 

Figura 13 - Certificado não válido 

3.6 Consultar Certificados de Eventos/Cursos Anteriores ao Ano de 2017 

1º Passo: Na tela inicial, clique na opção “Outros Certificados”. 

 

Figura 14 – Opção outros certificados 

2º Passo: O sistema irá direcionar o usuário para a tela inicial da versão 1.0 do Portal de Certificados. 

 

Figura 15 – Portal de Certificados 1.0 

Clique em Outros Certificados. 


